ZARZADZENIE Nr 11/2024

Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem
z dnia 14 sierpnia 2024 roku

w sprawie wprowadzenia Standardéw ochrony maloletnich
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem

Na podstawie art. 11 i art. 14 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560, 1228),
oraz § 17 ust. 1 pkt 11 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem wprowadzonego uchwata Nr 63/293/2016 Zarzadu
Powiatu Wysokomazowieckiego z dnia 25 listopada 2016 roku z pézn. zm., zarzadzam co

nastepuje:

§ 1. W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem wprowadza sig

Standardy ochrony matoletnich stanowigce zatacznik nr 1 do zarzgdzenia,

§ 2. Wykonanie Zarzadzenia powierza sie¢ Dyrektorowi Powiatowego Centrum Pomocy

Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem.
§ 3. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

DYREKTOR
POWIATOWEGO CENTRUM

- ODZINIE
?" A
m iymw Kalinowska



Zatacznik

do Zarzadzenia nr 11/2024 Dyrektor
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy ochrony maloletnich
Glowng zasada, ktérg kierujg si¢ pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem (dalej ,,Centrum™), jest troska o dobro dziecka i dzialanie w jego
najlepszym interesie. Kazdy pracownik Centrum okazuje dziecku szacunek i uwzglednia jego
potrzeby, a stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka jest absolutnie
niedopuszczalne. W realizacji tych zatozefi pracownicy postepuja zgodnie z obowigzujgcym

prawem, regulacjami wewnetrznymi instytucji oraz w granicach swoich kompetencji.

Podstawy prawne Standardéw ochrony maloletnich

Podstawy prawne:

1) Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodéw
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 1. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.);

2) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U.z 1997 r. Nr 78,
poz. 483 z p6ézn. zm.);

3) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuficzy (Dz. U. 22023 1. poz. 2809)
- Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. 22023 1. poz. 1606);

4) Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

5) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 424);

6) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 22024 1. poz. 17);

7) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 37
z pézn. zm.),

8) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z pdzn.
zm.);

9) Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z pézn. zm.);

10) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej
(Dz. U. 22024 r. poz. 177 z p6zn. zm.).

11) Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2022 r.

poz. 530 z pdézn. zm.).



1.

Stowniczek pojeé/objasnienie terminow uiywanych w dokumencie

Standardy ochrony matoletnich

§ 1

Pracownikiem Centrum jest kazda osoba §wiadczaca prace na rzecz Centrum na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze osoby odbywajgce staz, praktyke lub
dziatajgce w charakterze wolontariuszy.

Dzieckiem jest kazda osoba, ktora nie ukonczyta 18 roku zycia.

Matoletni to osoba fizyczna, ktéra nie ukonczyta jeszcze 18 lat. Pelnoletnoéé uzyskuje
w dniu, w ktérym ukonczyta 18 lat, albo w ktorym zawarla matzenstwo. Nie traci jej nawet
w razie uniewaznienia malzenstwa. Dopiero z chwilg uzyskania petnoletnosci nabywa sie
petna zdolnoé¢ do czynnosci prawnych. Maloletni, ktéry nie ukonczyl jeszcze 13 lat, nie
ma zdolnosci do czynnosci prawnych. Maloletni, ktéry ukonczyt 13 lat, a nie ukonczyt
jeszcze 18 lat, ma ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczegdlnosci
rodzic lub opiekun prawny, a takze osoba pelnigca funkcje rodziny zastepczej lub
zatrudniona do prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Zgoda rodzica lub opiekuna prawnego dziecka oznacza zgode co najmniej jednego
zrodzicow lub opiekundow prawnych. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami,
nalezy ich poinformowac¢ o koniecznosci skierowania sprawy do sgdu rodzinnego.
Krzywdzenie dziecka rozumiane jest jako popelnienie czynu zabronionego lub karalnego
na jego szkode przez jakakolwiek osobe, w tym pracownika Centrum, lub jako stworzenie
zagrozenia dla dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Osoba odpowiedzialng za realizacj¢ Standardéw ochrony matoletnich jest Dyrektor
Centrum, ktéry sprawuje nadzor nad ich przestrzeganiem.

Dane osobowe dziecka obejmujg wszelkie informacje pozwalajgce na jego identyfikacje.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§2

Pracownicy Centrum sg $wiadomi czynnikéw ryzyka oraz symptomow krzywdzenia dzieci

(Zatacznik 1) 1 uwzgledniajg je podczas wykonywania swoich obowigzkow.



Zatacznik

do Zarzadzenia nr 11/2024 Dyrektor
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

z dnia 14 sierpnia 2024 r.

Standardy ochrony maloletnich
Gidwna zasada, ktorg kierujg si¢ pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem (dalej ,,Centrum™), jest troska o dobro dziecka i dziatanie W jego
najlepszym interesie. Kazdy pracownik Centrum okazuje dziecku szacunek i uwzglednia jego
potrzeby, a stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka jest absolutnie
niedopuszczalne. W realizacji tych zalozen pracownicy postepuja zgodnie z obowigzujacym

prawem, regulacjami wewngtrznymi instytucji oraz w granicach swoich kompetencji.

Podstawy prawne Standardéw ochrony maloletnich

Podstawy prawne:

1) Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogélne Narodow
Zjednoczonych z dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z pdzn. zm.);

2) Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 1. (Dz. U. 21997 r. Nr 78,
poz. 483 z p6zn. zm.);

3) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz. U. z 2023 1. poz. 2809)
- Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. 0 zmianie ustawy - Kodeks rodzinny i opiekunczy oraz
niektérych innych ustaw (Dz. U. z 2023 1. poz. 1606);

4) Ustawa z dnia 13 maja 2016 1. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560);

5) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz. U. z 2024 r.
poz. 424),

6) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz. U. 22024 1. poz. 17);

7) Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (Dz. U. z 2024 1. poz. 37
z pdzn. zm.);

8) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6zn.
zm.);

9) Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r.
poz. 1550 z pézn. zm.);

10) Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(Dz. U. z2024 r. poz. 177 z pézn. zm.).

11) Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzadowych (Dz. U. z 2022 r.

poz. 530 z pézn. zm.).



1.

Stowniczek pojec/objasnienie terminow uzywanych w dokumencie

Standardy ochrony maloletnich

§1

Pracownikiem Centrum jest kazda osoba $§wiadczaca prace na rzecz Centrum na podstawie
umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze osoby odbywajace staz, praktyke lub
dziatajace w charakterze wolontariuszy.

Dzieckiem jest kazda osoba, ktéra nie ukoficzyta 18, roku zycia. b
Matoletni to osoba fizyczna, ktora nie ukoflciﬂa jeszcze 18 lat. Pelnoletno$¢ uzyskuje
w dniu, w ktérym ukonczyta 18 lat, albo w ktorym zawarta matzenstwo. Nie traci jej nawet
w razie uniewaznienia matzenstwa. Dopiero z chwilg uzyskania petnoletnosci nabywa sie
pelng zdolno$¢ do czynnosei prawnych. Maloletni, ktory nie ukonczyt jeszeze 13 lat, nie
ma zdolnoéci do czynnoscei prawnych. Maloletni, ktéry ukonczyt 13 lat, a nie ukonczyl
jeszeze 18 lat, ma ograniczong zdolno$é¢ do czynnosci prawnych « ';

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentowania dziecka, w szczego6lnosci
rodzic lub opiekun prawny, a takze osoba pehligca funkcje rodziny zastgpczej lub
zatrudniona do prowadzenia rodzinnego domu dziecka.

Zgoda rodzica lub opiekuna prawnego dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego
z rodzicow lub opiekunéw prawnych. W przypadku braku porozumienia miedzy rodzicami,
nalezy ich poinformowac o koniecznosci skierowania sprawy do sgdu rodzinnego.
Krzywdzenie dziecka rozumiane jest jako popelnienie czynu zabronionego lub karalnego
na jego szkode przez jakgkolwiek osobg, w tym pracownika Centrum, lub jako stworzenie
zagrozenia dla dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.

Osobg odpowiedzialng za realizacje Standardéw ochrony maloletnich jest Dyrektor
Centrum, ktory sprawuje nadzor nad ich przestrzeganiem.

Dane osobowe dziecka obejmuja wszelkie informacje pozwalajgce na jego identyfikacje.

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci
§2

Pracownicy Centrum sg swiadomi czynnikow ryzyka oraz symptoméw krzywdzenia dzieci

(Zatgcznik 1) i uwzgledniaja je podczas wykonywania swoich obowigzkow.



2. W sytuacji rozpoznania czynnikéw ryzyka, pracownicy Centrum inicjujg rozmowe
z opiekunami, informujac ich o dostgpnych formach wsparcia i zachecajac do podjecia
dziatan na rzecz uzyskania pomocy.

3. Pracownicy Centrum prowadza biezaca obserwacje sytuacji oraz dobrostanu dziecka.

Zasady rekrutacji pracownikéw Centrum
§3

Rekrutacja pracownikéw jest prowadzona zgodnie z obowiazkiem wynikajacym z art. 21
ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom zwiazanym z przestepczoscia

na tle seksualnym oraz ochronie os6b matoletnich.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy pracownikami Centrum a dzieémi
§ 4

1. Podstawows zasada wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikow jest
kierowanie si¢ dobrem dziecka i troskg o jego rozwdj. Pracownik zobowiazany jest do
traktowania dziecka z szacunkiem, uwzgledniajac jego godnosé i indywidualne potrzeby.
Absolutnie zabronione jest stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy wobec dziecka.

2. Zasady bezpiecznych relacji z dzieémi obowigzuja wszystkich pracownikow, w tym
rowniez stazystéw oraz wolontariuszy wspétpracujacych z organizacja.

3. Znajomos$¢ oraz akceptacja zasad s3 potwierdzane podpisaniem oswiadczenia, ktore
stanowi Zalgcznik nr 2 do niniejszych Standardéw.

4. Pracownik zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnych i bezpiecznych relacji
z dzie¢mi, zawsze uwzgledniajac, czy jego reakcje, komunikaty i dziatania sa adekwatne
do sytuacji, odpowiednie do potrzeb dziecka oraz zgodne z zasadami sprawiedliwosci
1 troski o jego dobrostan.

5. Pracownik podczas podejmowania kontaktu z dzieémi:

a) zachowuje spokdj oraz odnosi sie do dziecka z pelnym szacunkiem i empatig;

b) uwaznie stucha dziecka oraz dostosowuje odpowiedzi do jego wieku i okolicznosci;

c) unika sytuacji, ktére moglyby zawstydzaé, lekcewazy¢ lub umniejszaé godnosé
dziecka;

d) powstrzymuje si¢ od podnoszenia gtosu, chyba ze jest to niezbedne do zapewnienia

bezpieczenstwa (np. przy wydawaniu ostrzezen w sytuacjach nagltych);

L



10.

11,

12,

13.

14.
15.

e) chroni prywatno$¢ dziecka, nie udostgpniajac wizerunku ani informacji wrazliwych
osobom nieuprawnionym.

Dziecko ma prawo do ochrony swojej prywatno$ci. Wszelkie odstepstwa od zasad

poufnosci musza by¢ odpowiednio uzasadnione, a dziecko powinno zostaé niezwtocznie

poinformowane o takim zdarzeniu.

Pracownikowi nie wolno w obecnodci dzieci stosowaé niestosownych zartow, uzywaé

wulgaryzméw, wykonywaé obrazliwych gestow ani wypowiadaé tresci o charakterze

seksualnym.

Pracownikowi zabrania si¢ wykorzystywania swojej przewagi fizycznej oraz stosowania

grozb w stosunku do dzieci.

Pracownik ma obowigzek traktowaé dzieci w sposob rowny, niezaleznie od ich pici,

orientacji seksualnej, wyznania, pochodzenia etnicznego oraz stopnia niepelnosprawnosci.

Pracownik zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych

w zwigzku z pelniong funkcjg lub wykonywang pracg, ktére dotyczg zdrowia, potrzeb

rozwojowych, edukacyjnych, mozliwoéci psychofizycznych, seksualnosci, orientacji

seksualnej, pochodzenia rasowego lub etnicznego, pogladéw politycznych, przekonan

religijnych oraz $wiatopogladowych dzieci.

Pracownik nie ma prawa utrwalaé wizerunkéw dzieci w celach prywatnych ani

zawodowych, jezeli opiekun dziecka nie wyrazit na to zgody.

Pracownik ma obowigzek zapewrnienia dzieciom, ze w przypadku poczucia dyskomfortu

otrzymajg odpowiednig pomoc, zgodng z procedurg jej udzielania.

W przypadku, gdy pracownik zauwazy niepokojgce zachowanie lub sytuacje, powinien

postepowac zgodnie z odpowiednig instrukcjg. W szczegdlnych przypadkach, gdy istnieje

podejrzenie naruszenia Standardéw, pracownik ma obowigzek niezwlocznie

poinformowac dyrekcje.

Kazda forma przemocy wobec dziecka jest zabroniona.

Pracownik nie powinien dotyka¢ dziecka w sposéb, ktory moglby zostaé Zle zrozumiany.

Jesli pracownik uzna, ze dziecko potrzebuje np. przytulenia, powinien zawsze miec jasne

uzasadnienie dla swojego zachowania oraz sytuacji, w ktorej si¢ ono wydarzyto.



Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

§5

W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest bezposrednio zagrozone lub istnieje ryzyko

powaznego uszczerbku na zdrowiu, nalezy niezwlocznie skontaktowad si¢ z odpowiednimi

stuzbami ratunkowymi (Policja, pogotowie ratunkowe) dzwoniac pod numery alarmowe 112

lub 999 (pogotowie), 998 (policja). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktory jako

pierwszy dowiedziat sie o zagrozeniu, a nastgpnie wypelnia karte interwencji zgodnie z wzorem

okreslonym w Zatgczniku Nr 3 do niniejszych Standardéw. Wypelniona karta zostaje zatagczona

do Rejestru interwencji (Zalacznik 4) prowadzonego przez Centrum.

1.

§ 6

W przypadku, gdy pracownik ma podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone, zobowigzany
jest do sporzadzenia pisemnej dokumentacji i niezwlocznego przekazania tej informacji

Dyrektorowi PCPR w Wysokiem Mazowieckiem.

- Konieczno$¢ zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka Dyrektorowi PCPR wystepuje, gdy:

a) pracownik ma podejrzenia, ze dziecko moze by¢ krzywdzone;
b) dziecko ujawnia, ze bylo ofiarg krzywdzenia;

¢) inna osoba zgtasza podejrzenie krzywdzenia dziecka, niezaleznie od tego, czy jej tozsamosé

jest znana.

-
=1

Interwencja jest koordynowana przez dyrektora Centrum, ktéry ma mozliwoéé wyznaczenia
innej osoby do stalego pelnienia tej roli. W przypadku takiego wyznaczenia, dane
kontaktowe tej osoby (imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu) zostana przekazane
pracownikom, opiekunom dziecka oraz samemu dziecku, w zaleznodci od jego wieku i
stopnia dojrzatosci.

W przypadku wyznaczenia innej osoby do prowadzenia interwencji, termin ,,dyrektor

Centrum” odnosi sie do osoby odpowiedzialnej za realizacje interwencji.

. Jezeli zgloszono przypadek krzywdzenia przez osobe odpowiedzialng za prowadzenie

interwencji, wowczas interwencje przejmuje dyrektor Centrum.
W przypadku zgloszenia krzywdzenia ze strony dyrektora Centrum, a braku wyznaczonej
osoby do prowadzenia interwencji, dziatania opisane w niniejszym rozdziale podejmuje

osoba, ktéra zauwazyta krzywdzenie lub do ktorej zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

- W interwencji moga uczestniczy¢ specjalisci, w tym psychologowie i pedagodzy, ktérzy

udzielg wsparcia podczas rozmowy z dzieckiem na temat trudnych doswiadczen.



8. Dyrektor Centrum informuje opiekunéw o koniecznodci zgloszenia podejrzenia
krzywdzenia dziecka do whasciwej instytucji (prokuratury, policji lub sgdu opiekunczego).

9. Po poinformowaniu opiekunéw, zgodnie z ust. 8 niniejszego paragrafu, dyrektor Centrum
zglasza podejrzenie popetnienia przestgpstwa do prokuratury lub policji, badz sktada
wniosek o wglad w sytuacj¢ rodziny do sadu.

10.  Dalszy przebieg postgpowania nalezy do kompetencji instytucji wskazanych w ust. 9
niniejszego paragrafu.

11.  Kazdg interwencje nalezy udokumentowaé poprzez sporzadzenie karty interwenciji,
ktorej wzor znajduje sie w Zataczniku Nr 3 do niniejszych Standardow. Karta ta powinna
by¢ dotgczona do Rejestru interwencji prowadzonego przez Centrum.

12. Dokumentacja dotyczaca zgloszonych lub ujawnionych incydentéw oraz zdarzen
zagrazajacych dobru dziecka jest przechowywana w siedzibie Powiatowego Centrum

Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem w szafach zabezpieczonych zamkiem.

§7

1. W przypadku zgtoszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka, dyrektor Centrum przeprowadza
rozmowe z opiekunami dziecka, majagc na celu wyjasnienie okolicznosci zdarzenia.
Wszelkie ustalenia dokumentowane sg na karcie interwencji.

2. Dyrektor Centrum informuje opickuna dziecka o dostgpnych mozliwosciach wsparcia
specjalistycznego, w tym o skierowaniu do innych instytucji lub organizacji.

3. Jedli istnieje podejrzenie popelnienia przestgpstwa wobec dziecka, dyrektor Centrum
przygotowuje zawiadomienie o mozliwoéci popelnienia przestgpstwa i przekazuje je
odpowiednim stuzbom, takim jak policja lub prokuratura.

4, Jesli w wyniku rozmowy z opiekunami wynika, Zze nie wykazuja oni zainteresowania
pomocg dziecku, ignoruja zdarzenie lub w inny sposéb nie zapewniajg wsparcia dziecku,
ktére doswiadczylo krzywdzenia, dyrektor Centrum sporzadza stosowna informacje do
wihasciwego sadu.

5. Jezeli przeprowadzone ustalenia wskazuja, ze opiekun dziecka nie pelni swoich
obowiazkow odpowiedzialnie, zaniedbuje potrzeby dziecka, nie radzi sobie z wychowaniem
lub stosuje przemoc, dyrektor Cenirum zawiadamia wlasciwy sad, zgodnie z art. 71 ust. 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej.

6. W przypadku zgloszenia, ze pracownik Centrum dopuscil si¢ krzywdzenia dziecka, zostaje
on natychmiast odsuniety od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (w tym takze z dzieckiem,

ktore doznato krzywdy) do czasu wyjasnienia sytuacji.



%

oy

Osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem swoich obowiazkéw stuzbowych dowiedzialy sie
0 krzywdzeniu dziecka lub posiadajg informacje z tym zwiazane, maja obowiazek
zachowania ich w tajemnicy, z wyjatkiem przypadkéw, gdy informacja jest przekazywana
uprawnionym osobom i instytucjom w ramach dzialah interwencyjnych (przetozony,

prokuratura, policja, sad).

. Jesli opiekunowie dziecka zgtosili podejrzenie zagrozenia bezpieczefistwa dziecka, ktére nie

zostato potwierdzone, nalezy poinformowaé ich na pismie o wynikach postepowania.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem

§8

Centrum zapewnia pelng zgodno$¢ z obowiazujacymi przepisami prawa dotyczacych

ochrony danych osobowych dzieci.

Centrum uznaje prawo dziecka do prywatnosci oraz ochrony jego débr osobistych, w tym

wizerunku.

Publikacja wizerunku dziecka przez pracownika Centrum, niezaleznie od formy (np.

zdjecie, nagranie wideo lub audio), wymaga uprzedniej pisemnej zgody rodzica lub

opiekuna prawnego.

Personel Centrum nie moze pozwalaé przedstawicielom mediéw na rejestrowanie

wizerunku dziecka (np. filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu) na terenie

placéwki bez pisemnej zgody opiekuna prawnego dziecka.

W celu uzyskania zgody, pracownik moze skontaktowaé si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢

sposob  formalnego pozyskania zgody. Niedopuszczalne jest udostepnianie

przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do opiekuna dziecka bez jego wiedzy

1 zgody.

W przypadku odmowy zgody na rejestrowanie wizerunku dziecka:

— Jezeli rodzice lub opiekunowie prawni dziecka nie wyraza zgody na uwiecznienie
wizerunku, ich decyzja jest w pelni respektowana. Z wyprzedzeniem ustala sig
z rodzicami/opiekunami i dzie¢mi, jak nalezy postepowaé, aby uniknaé utrwalenia
wizerunku dziecka na zdjeciach indywidualnych i grupowych. Zapewnienie takiej
procedury nie moze wykluczaé dziecka z uczestnictwa w wydarzeniu.

Przechowywanie zdje¢ i nagran:



Materialy zawierajace wizerunki dzieci, ktore =zostaly przekazane Centrum,
przechowywane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz w sposob
zapewniajgcy bezpieczenstwo dzieci.

Nosniki analogowe zawierajgce zdjecia i nagrania sa przechowywane w zamknigtych
szafkach, a nosniki elektroniczne sg przechowywane w folderach zabezpieczonych hastem,

z dostgpem ograniczonym do os6b uprawnionych przez Centrum.

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediow elektronicznych
§9

W Centrum nie ma dostepu do ogdlnodostepnej sieci internetowej. Dzieci nie korzystaja
z infrastruktury sieciowej dost¢pnej w placowee.

Dzieci mogg przynosi¢ telefony komérkowe oraz inne urzadzenia elektroniczne na wlasng
odpowiedzialno$¢, za uprzednig zgoda ich rodzicow.

Centrum nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci, ktére dzieci przegladajg na swoich
urzadzeniach (np. telefonach, tabletach).

Centrum nie odpowiada za zaginiecie, uszkodzenie lub kradziez sprzetu elektronicznego
przyniesionego przez dzieci.

. Nagrywanie dzwieku i obrazu za pomoca telefonéw lub innych urzadzen moze odbywac
sie tylko za zgodg osoby, ktora jest nagrywana lub fotografowana. Zabronione jest
rejestrowanie lub robienie zdje¢ w sytuacjach sprzecznych z ogélnie przyjetymi zasadami

etyki i kultury spotecznej, a takze przesytanie tresci mogacych obraza¢ innych.

Monitoring i ocena standardow
§ 10

1. Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem
odpowiada za zapewnienie przestrzegania Standardow ochrony matoletnich w
Centrum.

2. Do obowigzkéw osoby, o ktorej mowa w ust. 1, nalezy monitorowanie realizacji
Standardow, reagowanie na wszelkie sygnaly ich naruszenia oraz wprowadzanie
niezbednych zmian w Standardach.

3. Osoba ta, co najmniej raz na dwa lata, przeprowadza wsréd pracownikow Centrum
ankiet¢ majgca na celu oceng realizacji Standardéw. Wzor ankiety stanowi Zatacznik

Nr 5 do niniejszych Standarddw.
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Pracownicy Centrum moga w ramach ankiety zglasza¢ propozycje zmian w
Standardach oraz wskazywa¢ na przypadki ich naruszenia.

Osoba odpowiedzialna za realizacj¢ Standardéw analizuje wypelnione przez
pracownikéw ankiety, opracowuje raport z monitoringu, a na podstawie wynikow
wprowadza konieczne zmiany w Standardach i informuje pracownikéw Centrum o

nowym ich brzmieniu.

Przepisy koncowe
§ 11

Standardy ochrony dzieci wchodza w zycie z dniem ogloszenia.

Ogloszenie nastgpuje w sposob dostepny dla wszystkich pracownikéw Centrum oraz sa
opublikowane na stronie internetowej PCPR.

Kazdy pracownik oraz rodzina zastepcza bgdaca pod opiekg PCPR zobowigzana/y jest
do zapoznania si¢ ze Standardami ochrony dzieci przed krzywdzeniem oraz stosowania
si¢ do przyjetych w nim zasad.

Dyrektor PCPR odbiera od kazdego pracownika oraz rodziny zastepczej bedacej pod
opicka Centrum oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony dzieci przed
krzywdzeniem. Ww. o§wiadczenie stanowi zatacznik nr 4 do niniejszych Standardéw.
Pracownicy nowozatrudnieni w Centrum sa zapoznawani ze Standardami w pierwszym
tygodniu pracy i w tym czasie jest od nich odbierane oswiadczenie, o ktérym mowa w
ust. 4.

Kazde dziecko bedace pod opieka PCPR powinno zostaé zapoznane ze Standardami

ochrony dzieci przed krzywdzeniem w wersji skrétowe;.

DYREKT O@ i
POWIATOWEGO CENT RUM
POMOCY RODZINIE

//7"”'/ st

wgr iWona Kalinowska



Zatacznik Nr 1

do Standardéw ochrony matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA MAZOLETNICH

1. Pracownicy PCPR posiadajg odpowiednia wiedz¢ i w ramach wykonywanych obowiazkéw

obserwuje czynniki ryzyka zwiazane z mozliwym krzywdzeniem matoletnich.

Czynniki ryzyka to wskazniki (sytuacje, wydarzenia, cechy podmiotowe matoletniego, innych
0s0b lub srodowiska oraz inne zjawiska), ktore zwiekszaja ryzyko krzywdzenia matoletniego.
Matoletni nigdy nie jest winny doznawanej krzywdy, ale niektére jego cechy, np. stan zdrowia,
poziom rozwoju, funkcjonowanie czy pozycja w rodzinie, moga zwiekszaé ryzyko

doswiadczania krzywdzenia przez innych (rodzing, réwiesnikéw, dorostych).

Czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich mozna podzieli¢ na trzy grupy:

Czynniki rodzinne: Czynniki zwiazane z dzieckiem:
nieobecnos¢ rodzicéw = przedwczesny pordd,

samotne rodzicielstwo * pordd bez pomocy medycznej

autorytarny styl rodzicielstwa = niska waga urodzeniowa

doswiadczanie przez rodzica = pordd z ciazy blizniaczej lub mnogiej
przemocy w dziecinstwie = krotkie przerwy pomiedzy kolejnymi
uzaleznienia porodami

obecnos¢ niespokrewnionych = dlugotrwaly ptacz, nadmierne pobudzenie
osob dorostych w rodzinie dziecka

kondycja psychiczna rodzicéw, = wiek dziecka

wysoki poziom stresu = przewlekle choroby, choroby psychiczne,
trudnosci emocjonalne niepetnosprawnosé

konflikty, kryzysy

rodzina zastepcza, rodzina adopcyjna

Czynniki zwigzane ze Srodowiskiem spolecznym:

izolacja spoleczna

ubostwo

; : B . : DYREK
przemoc 1 patologia w najblizszym otoczeniu rodziny POWIATOWEG

POMPCY ROI
| s S
mgrifwona Kalinowska




Zatacznik Nr 2

do Standardéw ochrony matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

OSWIADCZENIE

Oswiadczenie o zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony matoletnich

Ja nizej podpisany/a:

..................................................................................................................

(imie i nazwisko)

o$wiadczam, ze zapoznalam/em si¢ z dokumentacja Standardéw ochrony maloletnich
obowiazujacg w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Wysokiem Mazowieckiem
i przyjmuje jg do realizacji.

........................................

(data i podpis)

DYREKTOR
S AWIATOWEGO CENTRUM
PO oy RODZINIE
\ (TR

mpr hwona Kalinowska
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Zatacznik Nr 3

do Standardéw ochrony matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

KARTA INTERWENCJI

4. Przyczyna interwencji, forma krzywdzenia, podejrzenie dziatania na szkode dziecka przez:

* osoby doroste (rodzicow/opiekunéw prawnych, pracownikéw, inne 0soby)

* inne dziecko

12



6. Informacja o spotkaniach z innymi osobami np. rodzicami, swiadkami itp. (data i opis

spotkania)

R T R P PP P P T P T T T

T T T R R T T bennean breeanea
...... R R T LR R LR L L R R R T R P R PR Ry
I L L T T R T R R R R TP R T e R B LT R Lt T P T P R
TR L R T P P TR R T T T PP P PR P

....................................................................

........................................................................................................................

.......................... R L I T T T T R T R T T R T

7. Forma podjetej interwencji (zakresli¢ wlasciwe)
» zawiadomienie odpowiednich stuzb o podejrzeniu popelnienia przestgpstwa
 wypelnienie karty interwencji
* opracowanie planu pomocy dziecku
« inny rodzaj interwencji, jaki?
8. Dane dotyczace zawiadomienia (nazwa organu i data)



9. Wyniki interwencji: dziatania organ6w, jesli Centrum uzyskato informacje o wynikach

.......................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................

/ " ) !}1_)55‘“
Twona Kalin0
'?/i"’ﬁ" iwo
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Zatgcznik Nr 4

do Standardéw ochrony matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

REJESTR INTERWENCJI

Data interwencji

Przedmiot interwencji

Wynik interwencji Uwagi

DYREKTO R
POWIATOWEGO CENT RUM
7 POMOCY RODZINIE

Lo
mgr(iwona Kalinawska
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ANKIETA JAKO NARZEDZIE MONITORINGU

Zatacznik Nr 5
do Standardéw ochrony matoletnich

w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie
w Wysokiem Mazowieckiem

Lp. Pytanie

Tak

Nie

1. Czy zapoznales si¢ z dokumentem Standardy ochrony dzieci przed
krzywdzeniem?

2. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia dzieci?

3. Czy wiesz, jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dzieci?

4. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowaé naruszenie zasad zawartych
w Standardach ochrony dzieci przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

5. Czy masz jakie$ uwagi dotyczace Standardow ochrony dzieci przed

krzywdzeniem? (wpisz ponizej)

POWIATOWEGO CENTRUI

POMOCY RODZINIE
M
gr fwona Kalinowska
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